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 قرارداد برون سپاري وصول مطالبات (پيوست شماره دو)

 

    اين قرارداد في مابين: 

- سرپرستي        تهران به عنوان كارفرما با نمايندگي آقايان       كه اختصاراً الف) بانك صادرات ايران

 در اين قرارداد بانك ناميده مي شود، از يك طرف و 

                       كه تحت شماره                      در اداره ثبت شركت هاي تهران به ثبت ب) شركت

رسيده با نمايندگي آقايان                كد ملي              به سمت مديرعامل و              كدملي             

به سمت رئيس هيأت مديره دارندگان امضاي مجاز و تعهدآور شركت به موجب آگهي مندرج در روزنامه 

رسمي شماره                مورخ                 كه ذيلاً پيمانكار (شركت) ناميده مي شود به شرح موارد ذيل 

 قانون مدني بين 10امضاء و منعقد گرديد و طرفين ملزم به رعايت مفاد آن شدند و اين قرارداد طبق ماده 

طرفين لازم الاجراء مي باشد. 

 

- موضوع قرارداد:  1ماده 

موضوع قرارداد عبارتست از وصول مسالمت آميز مطالبات بانك، حسب دستور مطابق برگه هاي اطلاعاتي كه 

از طرف بانك در اختيار شركت قرار مي گيرد، از طريق مذاكره با بدهكاران و ضامنين. 

- هرگونه تغيير در مواد يا مفاد قرارداد بصورت متمم تنظيم و پس از امضاء طرفين معتبر و جزء تبصره

لاينفك اين قرارداد خواهد بود. 

 

- مدت قرارداد: 2ماده 

مدت اين قرارداد از تاريخ ابلاغ قرارداد به مدت            ماه مي باشد كه درصورت عدم رضايت بانك از 

عملكرد شركت، بانك در طول مدت قرارداد به طور غير قابل برگشت حق و اختيار خواهد داشت قرارداد را به 

صورت يكطرفه فسخ نمايد، مراتب فسخ مي بايست به صورت كتبي به شركت اعلام و از زمان اعلام، قرارداد 

 روز نسبت به استرداد پرونده هاي ارجاعي اقدام نمايد. 15فسخ و شركت موظف است ظرف مدت 

-اين قرارداد در صورت رضايت بانك از عملكرد شركت با تشخيص بانك قابل تمديد خواهد بود. تبصره



 دو

 

- مبلغ قرارداد: 3ماده 

كارمزد مترتب بر موضوع قرارداد با لحاظ شرايط پرونده هاي ارجاعي اعم از مدت تعويق پرونده و وثايق آنها 

پس از ارائه اطلاعات لازم در مقاطع ماهانه توسط شركت و تأييد بانك مطابق جدول ذيل به ازاي مبالغ 

وصول شده پرداخت خواهد شد. 

 

                    نوع وثيقه 

مدت تعويق 
ساير ملكي + ساير ملكي 

   يك تا دو سال 

   دو تا سه سال 

   بالاي سه سال 

 

 ملاك مدت تعويق، زمان ارجاع پرونده به شركت مي باشد. -1تبصره 

 حق الزحمه صرفاً بابت مبالغ وصول شده پس از تأييد بانك پرداخت خواهد شد. بديهي است -2تبصره 

 درصورت عدم وصول مطالبات، شركت مستحق دريافت هيچگونه وجهي از بانك نخواهد بود.

- تعهدات شركت: 4ماده 

- شركت متعهد و مكلف گرديد نسبت به انتخاب و گزينش افراد داراي صلاحيت و واجد شرايط كه در زمينه 1

وصول مطالبات توانايي كافي براي انجام موضوع قرارداد را دارند، اقدام نمايد. 

- شركت متعهد و مكلف گرديد كليه شئونات بانكي در رابطه با حفظ اسرار بانك و مشتريان و ... را رعايت 2

نمايد و شركت مي بايد در اينخصوص به همكاران خود آموزشهاي لازم را بدهد. ضمناً شركت كليه مسئوليت 

هاي ناشي از عدم يا قصور اجراي اين بند را متقبل خواهد شد. 

- شركت متعهد و مكلف گرديد از واگذاري حقوق و مفاد موضوع اين قرارداد به اشخاص حقوقي و يا حقيقي 3

غير خودداري نمايد. 



 سه

 

-افراد معرفي شده توسط شركت مي بايست به منظور اخذ اطلاعات، رفع نقص، تكميل اطلاعات يا عودت 4

اطلاعات پرونده هاي ارجاعي صرفاً به دايره پيگيري و وصول مطالبات سرپرستي مراجعه نموده و حق مراجعه 

حضوري به حوزه يا شعبه مربوطه را نخواهد داشت. 

- شركت متعهد و مكلف گرديد در طول مدت قرارداد در كميته اي كه به منظور هماهنگي و اتخاذ تصميم 5

درخصوص حسن اجراي مفاد قرارداد كه به پيشنهاد هريك از طرفين و صلاحديد بانك تشكيل خواهد شد، 

شركت نمايد و آخرين وضعيت و روند اجرائي، نتايج حاصله، پيشنهادات و مشكلات احتمالي را مورد بررسي 

قرار داده و تصميمات متخذه كميته موصوف پس از امضاء طرفين جزء لاينفك قرارداد بوده و براي طرفين 

لازم الاجراء خواهد بود. 

-شركت متعهد و مكلف گرديد در حدود اختيارات تفويضي صرفاً نسبت به وصول نقدي مطالبات بانك اقدام 6

نمايد، بديهي است كليه وجوه مي بايست از طريق شعب بانك كارسازي گردد و شركت حق دريافت هيچ 

وجهي را نخواهد داشت. 

-شركت متعهد و مكلف گرديد در صورتيكه بدهي پرونده هاي به هر دليل به حيطه وصول در نيايد، حداكثر 7

ظرف مدت دو ماه از زمان ارجاع و با شرح اقدامات انجام شده به واحد ارجاع دهنده مسترد نمايد. اين موضوع 

مانع عودت زودتر پرونده هايي كه، قابليت وصول را ندارند، نمي باشد. 

- چنانچه براساس فعل يا ترك فعل شركت خساراتي متوجه بانك گردد و مورد اختلاف جزئاً يا كلاً از طريق 8

مذاكره حل و فصل نشود، بانك حق خواهد داشت از محل تضمينات اخذ شده استيفاي حق نموده و شركت 

حق هرگونه اعتراضي را از خود سلب مي نمايد. 

- تعهدات بانك: 5ماده 

- بانك موظف گرديد نسبت به ارائه اطلاعات مديونين مطابق فرم هاي تعيين شده و رفع نواقص آنها اقدام 1

لازم معمول نمايد. 

- بانك موظف گرديد اسامي نيروها و مجريان معرفي شده از طرف شركت را به نحو مقتضي در اختيار 2

واحدهاي ارجاع دهنده قرار داده تا تبادل اطلاعات ضروري، به آساني و سهولت ميسر گردد. 



 چهار

 

- به منظور پيشگيري از اختلافات آتي بانك موظف گرديد كارمزد پرونده هايي را كه به شركت ارجاع و قبل 3

از عودت پرونده  به هر دليل به حيطه وصول درآيد، به شركت پرداخت نمايد. 

- تضمينات وثايق: 6ماده 

 - شركت همزمان به امضاي قرارداد، چك شماره سريال                            به مبلغ            عهده بانك1

             شماره حساب                                    بابت حسن اجراي تعهدات و انجام قرارداد به بانك 

ارائه نمود. 

) را بابت حسن اجراي 3% كليه پرداخت ها بابت كارمزد وصول مطالبات (موضوع ماده 10- بانك به ميزان2

قرارداد و انجام تعهدات نزد خود نگاه مي دارد. 

- تضمين هاي فوق پس از اتمام قرارداد و انجام كامل موضوع قرارداد درصورت رضايت كامل بانك از تبصره

عملكرد شركت در دوره ياد شده به شركت مسترد خواهد شد. 

- فسخ قرارداد: 7ماده 

- در صورت تخلف شركت از اجراي تعهدات مندرج در اين قرارداد و يا خودداري از اجراي قرارداد و متمم 1

هاي آن طبق تشخيص بانك و عدم توانايي فني و مالي و انجام به موقع قرارداد و بكار نگماردن عوامل و 

افراد فني و متخصص مورد نياز جهت اجراي صحيح كار و اجراي قرارداد، بانك مي تواند قرارداد را يك جانبه 

فسخ و در اين صورت تمام مطالبات و تضمينات شركت نيز ، به نفع بانك ضبط و وصول خواهد شد و شركت 

ضمن عقد خارج لازم حق فسخ يك جانبه قرارداد را از خود سلب نمود. همچنين به استناد تصويب نامه شماره 

 ، هيأت محترم وزيران درخصوص آئين نامه پيشگيري و مبارزه با 22/12/1383 مورخ 30374/ت73377

رشوه در دستگاه هاي اجرايي، چنانچه بانك صادرات ايران در زمان انعقاد يا حين اجراي قرارداد احراز نمايد 

كه اين قرارداد مبتني بر رشوه و يا تباني بوده است، در هر زمان مختار است نسبت به فسخ آن اقدام نموده و 

 سال قرارداد ديگري با آن شركت منعقد ننمايد. 5تا 

-شركت بايد در طول مدت قرارداد (مطابق مفاد قرارداد) ارائه خدمات نمايد و درصورت عدم رعايت هريك 2

از تعهدات مندرج در قرارداد و متمم هاي آن به ازاي هر بند از تعهدات رعايت نشده ملزم به پرداخت جريمه 



 پنج

% كل مبلغ قرارداد مي باشد كه از صورتحساب هاي شركت يا ساير تضمينات شركت نزد بانك كسر 1معادل 

خواهد شد و نظر بانك در اين خصوص مورد قبول طرفين مي باشد. 

 

- نحوه رفع اختلاف:  8ماده 

در صورت بروز هرگونه اختلاف فيمابين طرفين اين قرارداد درخصوص اجراي هريك از مواد اين قرارداد، 

موضوع اختلاف ابتدا از طريق مصالحه و مذاكره و در صورت عدم حصول نتيجه، موضوع از طريق مراجع 

صالحه قضايي حل و فصل خواهد شد. 

 

- كسورات قانوني: 9ماده 

كليه كسورات و عوارض قانوني موضوع اين قرارداد بعهده شركت مي باشد و بانك حق دارد كسورات مذكور 

را از پرداخت هاي خود كسر و به نام شركت به مراجع مربوطه پرداخت نمايد. 

% بابت ماليات كسر و اصل فيش پرداختي تحويل شركت خواهد گرديد. 5-از هر پرداخت 

% بيمه تأمين اجتماعي كسر و پس از ارائه مفاصا حساب مربوطه عيناً به شركت عودت  5- از هر پرداخت 

مي گردد. 

 

- وقايع قهريه: 10ماده 

در صورت بروز هرگونه تأخير در انجام هريك از تعهدات، طرفين اين قرارداد كه به سبب عواملي كه در حيطه 

اختيار و كنترل قرار نداشته از قبيل، سيل، زلزله، آتش سوزي و ساير بلاياي طبيعي، جنگ، قوانين و مقررات 

حكومتي و شرايط بين المللي و اعتصابات عمومي طرفين تا زماني كه اين علل موجود بوده و ادامه داشته 

باشند از انجام تعهداتي كه به دلايل فوق قابل اجراء نباشد معاف خواهند بود. اما آن بخش از شرايط و مفاد 

اين قرارداد كه تحت تأثير شرايط تعذر قرار نگرفته اند كاملاً نافذ باقي مي مانند و انجام تعهدات مربوط به آنها 

الزامي خواهد بود. 

 



 شش

- اقامتگاه طرفين: 11ماده 

بانك صادرات ايران- سرپرستي             تهران 

نشاني: 

تلفن:      دورنگار: 

كدپستي:      صندوق پستي: 

شركت 

 

نشاني: 

تلفن:      دورنگار: 

كدپستي:      صندوق پستي: 

اقامتگاه طرفين از حيث ارسال و ابلاغ مكاتبات به شرح فوق مي باشد ماداميكه تغيير نشاني كتباً به طرف 

 مقابل اعلام نشده باشد، نشاني قبلي ملاك عمل خواهد بود.

- نسخ قرارداد: 12ماده 

 صفحه اي تنظيم و به امضاي طرفين رسيد و هر نسخه در 5 تبصره در دو نسخه 4 ماده و 12اين قرارداد در 

حكم واحد بوده و ارزش يكساني دارند. 

 

بانك صادرات ايران 

Uسرپرستي . . . . . . تهرانU         U. . . . . .شركتU  

 

 

 

قرارداد مورد مطالعه قرار گرفت.    

       مهر و امضاء شركت 


